/ ’ Por ello,

2014 -Aiio de Homenaje al Almirante Guillermo Brown, en el Bicentenario del Combate Naval de Montevideo”
: Expediente N° 74415/7

U N Universidad
Nacional de Rosario

ROSARIO, 21 de octubre de 2014

VISTO el expediente N° 74415/7 mediante el cual se solicita la aprobacién del
“Protocolo de actuacion destinado a la prevencion, proteccion y asistencia integral frente

a situaciones de violencia en el &mbito de la Universidad Nacional de Rosario™; y

CONSIDERANDO:

Que ha tomado intervencién Asesoria Juridica de la Universidad Nacional de

Rosario.
Que las Comisiones de Asuntos Académicos e Interpretacion y Reglamentos

dictaminaron al respecto.
Que el presente expediente es tratado y aprobado por los sefiores Consejeros

|:Superiores en la sesion del dia de la fecha.

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el “Protocolo de actuacién destinado a la prevencion,
proteccion y asistencia integral frente a situaciones de violencia en el dmbito de la

Universidad Nacional de Rosario”, conforme con el Anexo Unico que integra la presente.
p

ARTICULO 2°.- Inscribase, comuniquese y archivese.

RESOLUCION C.S. N° 793/2014

f . BETTIOL
Sec. Adn i!;istraliva Consejo Superior

mcc

Presidente Consejo Superior U.N.
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ANEXO UNICO

Protocolo de actuacion destinado a la prevencion, proteccion y asistencia integral

frente a situaciones de violencia en el ambito de la

Universidad Nacional de Rosario

Introduccién
El crecimiento de las situaciones de viol

ieren de respuestas répidas y concretas en
s violencias que atentan contra la vida y

encias en los ambitos educativos, laborales y
materia de prevencion,

sociales requ

proteccion y asistencia para el abordaje de esta

la dignidad de las personas.

Frepte a tal situacién, se impone elaborar un protocolo de actuacion tendiente a
los fines de poder encauzar las distintas

ar las herramientas adecuadas a

suministr
tear con motivo de esta problematica

situaciones que se pudieren llegar a plan

Objetivos
de Rosario acciones destinadas a la

. Promover desde la Universidad Nacional

prevencidn, proteccion y asistencia integral de las personas que padezcan situaciones de
1

violencia.
los

municacién pertinentes para efectuar la difusion de

_ Establecer los canales de co
] presente protocolo de actuacion, sin perjuicio del

marcos normativos vigenies y €
e concientizacién que corresponde llevar cab
Ja erradicacion de toda forma de discriminacion y

trabajo d o en la comunidad universitaria.
- Adoptar medidas tendientes a

desigualdad de género.

Marco legal aplicable
- Constitucién Nacional.
- Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la

Mujer
- Ley Neacional N° 26.061. Ley de Proteccion integral de los Derechos de las ninas,

nifos y adolescentes.
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- Ley Nacional N° 26.485 de Proteccion 1ntegral para prevenir, sancionar y-eradicar la

violencia contra las mujeres en los admbitos en que desarrollen sus relaciones

interpersonales.
- Decreto Reglamentario a la Ley 26.485, N° 1011/2010.

- Ley Nacional N°24.417. Proteccion contra la vi~lencia familiar.
- Estatuto de la Universidad Nacional de Rosarlo.
- Convenio colectivo de trabajo n® 336/2006.

- Codigo de Procedimiento en lo Penal de la Nacidn
- Decreto N°467/1999. Reglamento de Investigaciones Administrativas.

1. Concepto.
Se entiende por violencia toda conducta, accién u omisién, disposicién, criterio o

practica discriminatoria, ya sea en grado de amenaza o efectivo, que ponga a una
persona o0 grupo en desventaja a ofra y que cause o tenga muchas probabilidades de
causar lesiones, muerte, dafios psicolégicas, trastornos del desarrollo o privaciones.

2. Modalidades
Se entiende por modalidades los distintos dmbitos en los cuales los tipos de violencia se

manifiestan, quedando especialmente comprendidas las siguientes:
-Violencia laboral: aquella que discrimina a los agentes en los &mbitos de trabajo y que
obstaculiza su acceso al emplAeo, contratacion, ascenso, estabilidad o permanencia en el
mismo, exigiendo requisitos sobre estado civil, maternidad, edad, apariencia fisica o la
orientacién sexual, religiosa o politica. Constituye también violencia en el ambito
laboral quebrantar el derecho de igual remuneracion por igual tarea o funcidn.
Asimismo, incluye el hostigamiento psicoldgico en forma sistematica sobre un
determinado agente con el fin de lograr su exclusién laboral. '
-Violencia en el 4mbito educativo: puesto que las instituciones educativas se

caracterizan por ser espacios de socializacién y formacién pedagdgica, las mismas son

permeables a la confluencia, produccién y reproduccidn de violencia. La situacién que

se describe convierie a los establecimientos educativos en ambitos donde se debe
prevenir, contener y reparar hechos de violencia que se susciten entre pares, docentes y
alumnos, acoso escolar (proceso de intimidacién y victimizacidn entre iguales),

violencia mediante portacidn de armas, agresion de padres a docentes y autoridades y de

los padres hacia los alumnos.

k2
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a conira las mujeres: se entiende por violencia conira lzs mujeres toda

que de manera directa 0 1
ignidad, integridad 1isica,

-Violenci
cta, accion u omision,
te su vida, libertad, d
ambién su seguridad personal.

condu ndirecta, basada en una relacion
desigual de poder, afec
patrimoni al, como asit

psicologica,

sexual, econémica 0

acompafiamiento ¥ Observatorio de situaciones de

Servicio de asesoramiento Y

viglencia
cio de asesoramiento, acompaﬁamiento y de

la creacion de un servi
Nacional de Rosario, cuya

de esta Universidad
Jos fines de poder abordar y

E] Rector dispondra
e denuncias €n el seno

recepcion d
aracter interdisciplinario 2

6n debera tener un c
¢ una manera integral y e
jo de situaciones de vio

ca desde una perspectiva

integraci
fectiva.

contener a las victimas d
0 Servicio un Observator
4 e] estudio de la temati
n sobre la violencia en €l ambito

Dependeré de dich Jencia que tendrd
o sumar esfuerzos par
nucleo de investigacio
multicausalidad como  SU

como objetlv

interdisciplinaria; conformar un
s diferentes

iendo en cuenta Su

de la Universidad, ten
rmacién ¥ documentacio

mentar un Centro de info
politicas publicas de pre

modalidades; jmple n especializado en

ntribuir 71 desarrollo de vencion y abordaje de la

]a ternatica; €O

violencia en todas sus modalidades.

Procedimiento
s instancias protocolar
]as normas establecidas en

es para cada uno de los casos que configuren

Comprende la

s de violencia, respetando Ja legislacion vigente ¥

situaclone

que se consignaran oportunamente:

fectada 2 la Servicio de a
rvicio mencionado, se Iec

_Aviso de la persona a sesoramiento ¥ acompanamiento.

o se implemente el Se omienda el siguienie

.Hasta tanto 1
procedimiento:

o de sus funciones, tomeé conocirmento,

rio que, en €l gjercicl
se describe en este protocolo,

1. Todo funciona
n de violencia que

4 0 sospeche una situacio
a dependencia competent
atamiento Y recuperacion ps
ualquier integrante

adviert
e, a Jos Nnes de poder ser

debe informarla anie ]
nsiguiente asistencia, 1r
agente y/0 estudianie y/o ¢
iguales situaciones 2

abordada con la co jcologica,

fisica ylo legal. Igualmente, todo
de la comunidad universitana, tendra derecho ante

informarlo a 1 dependencia pertinente.

(V5]
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2. Quien recepte la denuncia, deberd verificar que la misma contenga un relato

]

claro y pormenorizado de los hechos, indicando circinstancias de modo, tiempo
y lugar, antecedentes inmediatos a la agresién, dinidmica de la misma,
instrumentos o medios utilizados en la agresion y el resultado. Debera indicar si
ocurrieron agresiones y maltratos anteriores y si fueron denunciados o no.
También se deberéd precisar si hubo testigos presenciales o de referencia.

Si el hecho se suscita bajo la jurisdiccién de cualquier unidad académica, la
denuncia deberé ser girada, en forma inmediata, con todos los elementos y la
documentacién correspondiente, a la Asesoria Juridica de esta Universidad.

S1 el hecho se suscita en los establecimientos Bducativos; la denuncia sera
recepcionada por el Area de Ensefianza Media y Superior Técnica de la
Secretaria Académica de la Universidad Nacional de Rosario y remitida a la
Asesoria Juridica de esta Universidad '

La Asesoria Juridica serd la encargada de encuadrar Jegalmente la depuncia y

asesorar sobre las posibles acciones a desarrollar. Asimismo, determinard si

corresponde Ja apertura de un procedimiento sumarial a los fines de esclarecer el

hecho denunciado.
La denuncia deberd ser girada inmediatamente a la Fiscalia en turno de los

Tribunales Federales de la ciudad de Rosario, en caso de que se venficare la

posible comisién de un delito.
Se debera garantizar asistencia terapéutico a quienes padezcan cualquier tipo de

situacién de violencia conforme lo descripto.
Se arbitrarén los medios tendientes a brindar asistencia psicolégica al agresor,

entendiendo de este modo una forma de prevencién.
La atencién a la victima se canalizaré a través del servicio de asistencia médica

que cormresponda.
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Protocolo de actuacion destinado 2 la prevencién, proteccion y asistencia integral
‘tuaciones de violencia en el a

idad Nacional de Rosario

frente 2 s mbito de I_as

Escuelas de Ensefianza Media de la Univers

ario Académico de esta Universidad, Prof.

En orden a lo requerido por el Secret
i6n tendiente a

Sector Enrique Barés, se impone elaborar un protocolo de actuac

uadas a

Jos fines de poder encauzar las distintas

strar las herramientas adec
pudieren llegar 2 plantear en €

sumini
| ambito de las escuelas de

sjtuaciones de violencia que €

ensefianza media.

A fin de distinguir

Jos distintos procedimientos a seguir, Jas situaciones a

considerar son Jas siguientes:
1. Situaciones en Ja que las/os alumnas/os llevan anmas 2 la Escuela.
2 Gituaciones en las queé el/la alumno/a en las que el alumno ingresa golpeado 0 relata

ma de violencia familiar.
Escuela entre compaiieras/os.
dos por adultos (familiares,

ser victl

3. Sjtuaciones de violencia en la

4. Situaciones de violencia en la Escuela protagoniza

docentes, directivos U otros)
5 Sjtuaciones de abuso sexual en la Escuela.

la que las/os slumnas/os llevan armas 2 la Escuela

1) Situacionesen
o arma de fuego dentro de la Escuela

Al detectar un/a alumpo/a con

Procedimiento:
adar al/a alumno/a a un ambito de privac
Jtos presentes en €l hecho. Se h

idad, con el fin de preservar la

1. Intentar trasl
a de

los demas companeros y adu

integridad del resto de
Ja seguridad de los aJurnnos y docentes dando aviso a la

velar en todo momento poT

sutoridad policial
vo interviniente nunca debe estar soJo con el alumno

2. Dentro de €s€ 4mbito el Directi

en cueshion.
3. Procurar que €l alumno/a entregue el arma yoluntariamente. Para ello se cuidaran los

sjguientes aspectos:



Expediente N° 74415/7
Resolucion C.S. N° 793/2014

+ En lo posible que intervenga el adulto con quien el alumno/a tiene una buena relacidén

vincular.
- Dirigirse al / la alumno/a con tranquilidad, afecto y firmeza.

+ Evitar las amenazas de cualquier tipo.
4. Dar inmediato aviso a la familia/tutores/responsables, 2l Area de Ensefianza Media y

Superior Técnica de la Secretaria Académica de la Universidad Nacional de Rosario y
anoticiar a la Asesoria Juridica de esta Universidad. La Asesoria Juridica serd la
encargada de encuadrar legalmente la denuncia y asesoraré sobre las posibles acciones a
desarrollar. Asimismo, determinard si corresponde la apertura de un procedimiento
surnarial a los fines de esclarecer el hecho denunciado. La denuncia debera ser girada

inmediatamente a la Fiscalia en turno de los Tribunales Federales de la ciudad de

Rosario.

Una vez obtenida o hallada el arma:
- Se labrara un Acta registrando lo acontecido a fin de elevarlo al Area de Ensefianza

Media y Superior Técnica de la Secretaria Académica y a la Asesoria Juridica de la
Universidad Nacional de Rosario, dos testigos adultos firmarén la misma.

- La autoridad policial seré la encargada de el arma

» Respecto de la atencién a los medios de comunicacion, si estos lo requineran, el

Equipo Directivo procurara dar la informacién omitiendo el nombre  del

nifio/a/adolescente y tratando de no verter opiniones personales, limitandose a dueribir

la situacion acontecida.
- Sin el acompaiiamiento de los padres/tutores/responsables y con una orden judicial la

autoridad policial no estar autorizada a retirar al alumno del establecimiento.

- Dirigirse a la seccional policial que corresponda inmediatamente y radicar denuncia
del hecho (reiterar lo consignado en el Acta).

- Atendida la urgencia, se aplicara lo establecido en las normas de convivencia de la
institucion. En caso de no constar explicitamente este aspecto en Jas mismas; el hecho,

deberé ser considerado como una falta grave y evaluado en forma conjunta por el
Equipo de Gestién Institucional y el Area de Ensefianza Media y Superior Técnica de la

Secretaria Académica de la Universidad Nacional de Rosario, que determinardn los

pasos a seguir.




Expediente N°® 74415/7
Resolucién C.S. N° 793/2014

4] detectar 2 un/a alumno/a con elementos cortantes u objefos que puedan ser

utilizados para provocar dano a otro dentro de la Escuela
Procedimiento:

1. Intentar trasladar al alumno a un &mbito de privacidad, con el fin de preservar la

integridad del resto de los demas compafieros y adultos presentes en el hecho. Se ha de

velar en todo momento por la seguridad de los alumnos y docentes.
9 Dentro de ese ambito el Directivo interviniente nunca debe estar solo con el alumno

en cuestion.

3. Procurar que el alumno/a entregue el elemento cortante u objeto considerado

peligroso. Para lo cual deberé tener en cuenta:
- En lo posible hacer intervenir al adulto institucional con quien el alumno/a tiene una

buena relacién vincular.
« Dirigirse 2l / la alumno/a con tranquilidad, afecto y firmeza.

. Evitar las amenazas de cualquier tipo.

4. Dar inmediato aviso a la familia/tatores/responsables y al Area de Ensefianza Media y
Superior Técnica de la Secretaria Académica de la Universidad Nacional de Rosario.

Una vez obtenido el objeto:
. Guardarlo en un sobre cerrarlo.

. Labrar un Acta donde quede registro de lo ocurrdo.
. Si la gravedad del hecho lo requiere realizar una Exposicion Policial o Denuncia

Policial.
- Aplicar lo establecido en las Normas de Convivencia de la de la institucién. Si esto no
estuviera establecido, deberd considerarselo como falta grave y evaluado en forma
o de Gestion Institucional y el Area de Ensefianza Media y

conjunta por el Equip
a Universidad Nacional de Rosario que

Superior Técnica de la Secretaria Académica de ]

determinaran 1os pasos a seguir.

2) Situaciones en las que el/la alumnas/os ingresa golpeado o relata ser

victima de violencia familiar

Entendemos por Violencia Familiar:

“Toda persona que suiriese lesiones o maltrato fisico o psiquico p
ra denunciar estos hechos en forma

or parte de

alguno de los integrantes del grupo familiar pod
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verbal o escrita ante el juez con competencia en asuntos de familia y solicitar meaiaas
cautelares conexas. A los efectos de esta ley se entiende por grupo familiar el originado

en el matrimonio o en Jas uniones de hecho.” (Articulo 1°de la Ley N° 24.417)

Al detectar situaciones en las que el/la alumno/a ingreso golpeado o relata ser

victima de violencia familiar

Procedimiento:
1. En funcién de lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley N° 24.417,...estardn

obligados a efectuar la denuncia los servicios asistenciales sociales o educativos,
publicos o privados, los profesionales de la salud y todo funcionario piblico en razén
de su labor. El nifio/a/adolescente o incapaz puede directamente poner en conocimiento
de los hechos al ministerio publico. En sentido coincidente, el articulo 3° de la Ley N°
11.529 de la Provincia de Santa Fe, establece Legitimacion. Los Servicios asistenciales,
sociales y educativos, piblicos o privados; los profesionales de la salud, y todo otro
Juncionario que en razdn de sus funciones accedan al conocimiento de una situa “i¢» de
violencia familiar, - luego de asistir a la victima -deberdn efectuar la preseniuc.én del
caso ante el Ministerio Publico el que actuara en forma inmediata acorde al Articulo
precedente... (presentacion ante el Juez o Mimsterio Pablico).

2. El personal a quien el/la alumno/a relatase ser victima de vi-ieucia familiar

deberd comunicar al superior inmediato y €ste debera informar - !z3 autoridades del

establecimiento.

3. Al tomar conocimiento los Directivos deberan dar intervencién al Departamento

de Pedagogia para entrevistar a el/la alumno/a, v ios adultos responsables y a las
personas que se considere oportuno entrevistar. I'¢ todo lo actuado deberd labrarse acta
y con copia de la misma se comunicaran los hechos por escrito a Ja Secretaria

Académica de la UNR quien requerird la intervencién de la Asesoria Juridica de la

Universidad.
4. La Escuela y la Universidad ofrecerén a el/la alumno/a la atencién de salud

primaria del Centro de Salud de la UNR y asesoramiento legal de la Asesoria Juridica.

5. La Escuela realizard un seguimiento sostenido del caso, requiriendo a las

autoridades superiores la orientacion y el apoyo necesario.
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2) Situaciones de violencia en la Escuela entre compafieros/as

Entendemos por Abuso, maltrato entre compafieros:

e un individuo es agredido, intimidado por otro/o
misma. (...) La accién

« . .Una acci6n en la qu tros individuos
2
¢ en victima incapacitada para defenderse por s

longada y existir un desequi

ede ser fisica, verbal (insultos, apodos, burlas) o

re a una pelea

convirtiéndos
librio de poder entre la

tiene que ser repetida en forma pro

victima y el agresor. La agresion pu
echazo intencionado, chantajes, efc). No se refie

psicolégica (aislamiento, T
.” (FERNANDEZ, Isabel,

individuos en igualdad de condiciones. ..

puntual entre dos
itorial Nancea, 1999, pag. 43).

Presencia de la violencia y resolucion de conflictos. Ed

Al detectar una situacién de abuso, maltrato entre compafieros/as o bullying

Procedimiento:
]. El personal informado del hecho debera comunicarlo a su superior inmediato, y asi
éste hasta informar a las autoridades. Una vez notificadas éstas deberan, con la

intervencién del Departamento de Pedagogia, convocar a la victima o en su defecto a

s cercanos y/o a e/la preceptor/a del curso y/o docente a cargo,

amigos, compafieros ma

en ese orden ¢ identificar al agresor/es, preguntando:

. causas de la intimidacién o agresion,

. el tiempo/duraaién en el que se han desarrollado,

1

. ¢l lugar mas habitual donde han acontecido.
dos

5 Convocar a los posibles agresor/es indagando nuevamente sobre los puntos cita

antes.

3 Comunicar a las familias, informando lo sucedido y los pasos a seguir desde la

institucion.
4. Intentar realizar un encuentro entre Ja victima v el posible agresor iniciando en lo
proceso de mediacion entre las partes.

posible un
nado y de los acuerdos alcanzados y comunicar

5. Dejar constancia escrita de todo lo act

los hechos a las autoridades SUPETIOTES.

Jos involucrados y @ sus familias la atencién del Centro de Salud' de ]a UNR

6. Ofrecer a

y el asesoramiento legal de la Asesoria Juridica.



Expediente N° 74415/7
Resolucién C.S. N° 793/2014

7. Trabajar con el grupo escolar al que perteﬁece la victima ensefiandoles a rechazar la
violencia, dandoles hemramientas para resolver los conflictos y ayudéndolos a
desarrollar la empatia y el respeto mutuo a través de: técnicas y estrategias relativas a
desarrollar habilidades sociales y resolucion de conflictos, todo esto puede darse a partir
del analisis conjunto de peliculas referidas a estos temas, documentales, técnicas de

cornunicacion (role playing), y de mediacion.
8. Considerar la aplicacion de las sanciones previstas en las Normas, de Convivencia si

las intervenciones no han sido suficientes para detener la agresion.

Importante

Todo personal del establecimiento que en el ejercicio de sus funciones presuma que
exisia un caso de esta naturaleza tendrd la responsabilidad de comunicarlo a las
autoridades de Ja institucion educativa.

La deteccidon a tiempo de estas situaciones permite un abordaje preventivo. Es
importante la observacion que en este sentido puedan realizar los distintos actores
intervinientes (docentes, auxiliares docentes, tutores, etc.) relativo a aspectos como: Si
el alumno/a:

« Tiene sus pertenencias rotas intencionalmente o le faltan elementos en forma
recurrente.

* Presenta golpes o cortes.

» Sufre cambios en su estado de &nimo.

- No quiere asistir a clases y para ello simula sentirse enfermo.

* Pierde el interés en el estudio y baja su rendimiento académico.

» Solicita sin motivo aparente cambio de escuela o deja de concurir regularmente.

* Es rechazado por su pertenencia a una determinada cultura juvenil y/o religiosa.

Aldetectar una sifuacién de violencia fisica entre alumnos/as en Ia Escrela

Procedimiento:

Entre alumnos/as de Ja institucion:

1. Procurar separar inmediatamente a las partes.
2. Llamar, en caso que existan lesiones que asi lo ameriten, al servicio de asistencia

médica de la escuela.

10
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4 1os involucrados en lugares distintos del establecimient0 'y

3. Simultineamente ubicar
os por separado, registrar por escrito lo .

mantener entrevistas con cada uno de ell

expresado por ambos.
4 Dar inmediato aviso a la familia y a] Area de Ensefianza Media y Superior Técnica de
la Secretaria Académica de la Universidad Nacional de Rosario de lo sucedido y los

pasos a seguir desde la institucion.
de Convivencia de la de la institucidn. S1 esto

5. Aplicar lo establecido en Jlas Normas
luada en forma

nsiderada como falta grave y cva
] y Area de Ensefianza Media y Superior

] de Rosario que

no estuviera pautado, deberd ser co
] Equipo de Gestion Instituciona

conjunta por &
2 Académica de la Universidad Naciona

Técnica de la Secretari

determinaran 1os pasos a seguir.

neresado a Ja misma:

Fntre un alumno/a de la institucion y otro que haing
lumno de la

1. Si el acto de violencia fisica ocurre dentro de la institucién entre un a

escuela y otro externo que ingresa a la misma e] Directivo y/o docentes deberan

proceder como en Ja situacion anterior.

3) Situaciones de violencia en la Escuela protagonizados por adultos
(familiares, docentes; directivos u 0tros)
e adultos entre si pertenecientes a la

Al detectar situaeiones de violencia fisica d

institucion escolar

Procedimiento:
frente a) hecho, separar inmediatamente 2 las partes.

1. Procurar,
los hechos a alumnos presentes en €l momento

2 Retirar inmediatamente del lugar de

de la agresion.
3. Ubicar a los involucrados en Jugares distintos del esiablecimiento y mantener

entrevistas con cada uno de ellos por separado, registrar por escrito todo lo expresado

por ambos.
la Secretaria

4. Dar inmediato aviso al Area de Ensefianza Media y Superior Técnica de

Académica de la Universidad Nacional de Rosario.

-a Media y Superior Técnica de
a Juridica de la Universidad el

5. El Area de Ensefian la Secretaria Académica de la

Universidad Nacional de Rosario elevara a la Asesorl

11
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informe elaborado por las autoridades del establecimiento que servira ae 1mcio0 para jus

correspondientes actuaciones sumarias.
6. Frente a] hecho de violencia en cuestién las partes estan en su derecho de efectuar

ante las autondades pertinentes una denuncia policial.

Al detectar situaciones de vielencia fisica emtre un adulto perteneciente a Ia

institucién y otro externo a la misma

Procedimiento:
1. Procurar, frente al hecho, separar inmediatamente a las partes.

2. Tratar que la persona externa a la institucion se dirija a un espacio reservado (por

ejemplo: la Direccion) buscando calmarla y escuchando las razones de su enojo para

que Juego se retire de la escuela.
3. Simultdneamente atender a los lesionados, si los hubiera, llamando al servicio de

asistencia médica de la escuela.
4. Dar .nmedato aviso al Area de Ensefianza Media y Superior Técnica de la Secretaria

Académica de ]a Unmiversidad Nacional de Rosario.
5. Frente al hecho de violencia la persona agredida esta en su derecho de efectuar ante

las autondades pertinentes una denuncia policial.

Como medida preventiva, a efectos de evitar hechos de esta naturaleza, seria
conveniente considerar que ningun adulto puede dirigirse al interior del establecimiento
sin haber pasado antes por la Direccidon/Secretaria anunciando el motivo de su
presencia. EV/La director/a atendera dicho motivo y evaluara la pertinencia de que el/la
docente se presente en la Direccién para entrevistarse con el adulto en cuestidon. El
tiempo en que Jos alumnos se encuentran en Ja escuela es responsabilidad directa de los
docentes, equipos técnicos y directivos en tanto su obligacién es la del cuidado para
mantener su integridad fisica y moral. Entendida como la permanencia de las

condiciones de ingreso al momento del egreso del alumno/s del establecimiento
educativo.

Al detectar situaciones de violencia fisica en la Escuela entre un adulto externo a la

institucién y un alumno de la misma
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Procedimiento:
a de la jurisdiccion requiriéndole su presencia inmediata en €l

1. Comunicar a Ja polici

lugar de los hechos.
2. Proteger al nifio/a/adolescente €n cuestién de toda posible nueva agresion o
agravamiento de la misma, para lo cual se debe retirar al adulto agresor del

establecimiento.

3. Llamar al Servicio de Asistencia M
médico que especifique diagnostico y se reservara en

édica de la escuela para atender al alumno/a

agredido. Se requerira certificado
Direccion. Simultineamente se dard inmediato aviso a la familia/tutores/responsables o
rior Técnica de la

referentes adultos del alumno/a y a] Area de Ensefianza Media y Supe

la Universidad Nacional de Rosario.

Secretaria Académica de
nes de ingresar al aula luego del

4. Evaluar si el/la alumno/a se encuentra en condicio

suceso, de no ser asi se procederd a darle la contencién necesaria.
1 de lo sucedido y los testimonios de quienes

5. Registrar por escrito 12 descripcid
intervinieron o presenciaron los hechos y elevarlo al Area de Ensefianza Media y
retaria Académica de la Universidad Nacional de Rosario.

Superior Técnica de la Sec
nuncia de los hechos, depende del grado de las lesiones recibidas

6. Respecto de la de
leve la deberan realizar los

escente, si las mismas fueran de caracter

por el nifio/a/adol
a si las mismas fueran graves la

rmismo; de la misma form

padres en representacion del
ento. La definicién del caracter de las

a Director/a del Establecimi

puede realizcr el
Jado en el Articulo 89 y siguientes del Codigo

Jesiones se ponderard segin lo estipu

Penal.

s efectos de evitar hechos de esta naturaleza seria

Como medida preventiva,
lto puede dirigirse al interior del establecimiento

copveniente considerar que ningun adu
ber pasado antes por la Direccion/Secretarfa anunciando el motivo de su

sin ha
motivo y evaluard Jos pasos a Seguir que en

a directora/a atendera dicho

presencia. EV/]
ntegridad fisica de los alumnos/as.

todo momento deberén velar por la 1

A] detectar situaciones de violencia fisica en la Escuela entre un adulfo de fa

institucién y un alumno

Procedimiento:
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1. Tomar conocimiento del hecho. La escuela puewe hacerlo a partir del relato:

« del nifio/a o adolescente.
* y/o de un adulto o familiar vinculado al alumno.

* y/o de algiin testigo dentro o fuera de la escuela.
2. Obtener a través de entrevistas por separado, la mayor cantidad de datos que pleda

aportar tanto el agresor como el agredido efectuando un registro,

3. Convocar en forma inmediata a la familia comunicando lo sucedido y al Area de
Ensefianza Media y Superior Técnica de la Secretaria Académica de Ja Universidad
Nacional de Rosario.

4. El Area de Ensefianza Media y Superior Técnica de la Secretaria Académica de |a
Universidad Nacional de Rosario elevard a la Asesoria Iun'f:lica el informe elaborado por

las autoridades del establecimiento, junto con sus apreciaciones que servirdn de inicio

para las correspondientes actuaciones sumarias,
5. Respecto de la denuncia de los hechos, si las lesiones recibidas por el
mifio/a/adolescente fueran de caracter leve la deberdn realizar los padres en

representacion del mismo; de la misma forma si las mismas fueran graves la puede

realizar el Director/a del Establecimiento.

Las situaciones relacionadas con la agresién o la violencia verbal bajo cualquiera de sus
s1gnos distintivos no es admisible en las instituciones escolares, sean éstas referidas en
forma especial al trato entre docentes y alumnos, o entre directivos y docentes. Por Jo
tanto, la escuela como tal debe abordarla y pensarla como una situacién que afecta

cualitativamente al clima institucional en cuanto a la calidad de los vinculos y

relaciones entre alumnos y docentes. Es en el contexto del interior de la institucién
escolar en donde deben generarse las estrategias preventivas de deteccién, abordaje y

contencidn de estas situaciones en virtud de la importancia que las mismas tienen para

el hecho educativo.

4) Situaciones de abuso sexual en Ia Escuela

Entendemos por Abuso Sexual:
“...El adulto desde su posicién de poder y autoridad abusa de la dependencia,

vulnerabilidad y confianza del nifio, nifia o adolescente, y luego de su cuerpo, de su
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sexualidad...”. “..Consisie en cualquier clase de contacto sexual con un nifio/a o

adolescente por parte de un adulto/a; o el contacto entre un nifio/a o adolescente desde

una posicién de poder o autoridad sobre otro nifio/a o adolescente...”

(COMUNICACION 02/09 DE LA DIRECCION DE PSICOLOGIA COMUNITARIA
Y PEDAGOGIA SOCIAL. COMUNICACION. 16/03/2009. LA PLATA. BUENQOS

AIRES)
Procedimiento:
1. Tomar conocimiento del hecho. La escuela puede hacerlo a partir del relato:

s del nifio/a o adolescente, y/o
de un adulto o familiar vinculado al alumno, y/o
de la sospecha del hecho o presuncién a partir del relato de algin testigo dentro
o fuera de la escuela, y/o
también si se observan lesiones visibles o indicadores de lesiones no Visiblés
(trastornos psicosomaéticos, de la alimentacidn, sintomas de enfermedades de
transmision sexual, angustia, depresion, fobias u otras manifestaciones).

2. Comunicar inmediatamente, el/la docente / preceptor que toma contacto con la

situacién, a su superior inmediato, quien a su vez informard a las autoridades del

esiablecimiento. Estas daran intervencién al Departamento de Pedagogia vy
posteriormente se citard a la/s familia/s del/los alumno/s en cuestion.

3. Cuando la/s familia/s se haga/n presente/s en la institucion se proveerdn los medios
necesanos para que el/los nifio/s o adolescente/s sea/n atendido/s por el servicio médico,
reciba/n Ja atencién psicolégica destinada a contener a Jos nifio/a/adolescentes y cuenten
con el asesoramiento legal correspondiente.

4. Se deberd labrar acta de todo lo actuado debiendo las autoridades elevar informe
escrito a las autoridades superiores desde el momento en que tomen conocimiento del
caso.

5. El informe debera contener la mayor cantidad de detalles posibles, respetando el

discurso de quien le provee la informacién, encomillando las expresiones, describiendo

el hecho sin emitir juicios de valor, respetando la indole confidencial de Ia

informacidn 2 la que se fuvo acceso ya que se trata de-nifio/a/adolescentes.

6. La Secretaria Academica de la Universidad elevara las actuaciones a Asesoria

Juridica
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7. Simulténeamente se procuraré la atencién a los/as nifio/a/adolescentes por parte de

servicios especializados.



